EngageOne Communicate:

E-Mail

Interaktive, datengetriebene, dynamische E-Mails, die fur jedes
digitale Gerdt optimiert sind

Eine relevante, kontextbezogene digitale Kommunikation zu
jeder Zeit, an jedem Ort und auf jedem Endgerdt ist ein Muss
fur jedes Unternehmen. Der Kampf um die Aufmerksamkeit der
Verbraucher ist harter denn je. Die stetig zunehmende Auswahl
an Kandlen macht die Kundenansprache nur noch komplexer.
Deshalb ist es entscheidend, Kunden mit einem fir das jeweilige
Endgerat optimierten Messaging anzusprechen.

Jetzt kdnnen Sie die digitale Kundenansprache beschleunigen.
Mit EngageOne Communicate kdnnen im Handumdrehen
ansprechende E-Mail-Kommunikationen erstellt und versendet
werden. Uber die zentrale Browser-Oberfiéiche lassen sich
schnell und einfach dynamische Inhalte gestalten. Integrationen
mit APIs, Photoshop und Adobe Creative Cloud sorgen fur

ein konsistentes, Uberzeugendes und dynamisches Design.
Logikbasierte Formatierungen optimieren die Personalisierung.
Schnellstartvorlagen und direkte Verbindungen mit [hrem System
fUhren zu schnelleren Ergebnissen.

Transformierte Kommunikation

Verbindungen herstellen

EngageOne Communicate wurde fUr datengetriebene

Effizienz entwickelt. Laden Sie Datenquellen mit zahlreichen
unterschiedlichen Dateitypen hoch. Oder stellen Sie mit

Precisely Spectrum OnDemand eine direkte Verbindung zu

lhren Live-Datenquellen her, sogar zu lhren eigenen CRM- und
ERP-Systemen. Profitieren Sie von einer direkten Integration mit
Photoshop und Adobe Creative Cloud. Ihre Designer kdnnen sich
darUber hinaus direkt mit dem Kommunikationssystem verbinden.

Design fir alle

Machen Sie aus Ihren Geschdéftsanwendern Content-Designer.
Codierungs- oder Fachkenntnisse sind hierfUr nicht erforderlich.
Schnellstartvorlagen beschleunigen die Produktion und

starken lhre Markenidentitat. Auf Drag-and-drop basierende
Bearbeitungsfunktionen und eine Echtzeitvorschau sorgen

fur eine spielend einfache Gestaltung dynamischer und
ansprechender Mitteilungen, die in Minuten statt in Stunden oder
Tagen einsatzbereit sind. Elemente wie Tabellen, Bilder, Videos,
Barcodes, Schaltfldchen usw. lassen sich mUhelos einfUgen.
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Uberarbeitung und Anpassung

Erfahren Sie in Echtzeit, wie Empfénger auf Ihre Kommunikation
reagieren und interagieren. Erkennen Sie auf Anhieb, welche
Kundenkommunikationen erfolgreich sind und welche optimiert
werden mussen. Das Echtzeit-Reporting erméglicht es lhnen,
das Was, Wann und Wie der digitalen Interaktionen Ihrer
Kunden zu verstehen und das Kundenerlebnis kontinuierlich

anzupassen.
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Machen Sie lhre Engagement-Strategie digital
Stellen Sie datengetriebene, personalisierte, ansprechende

E-Mails mit Uberragender Effizienz bereit.

Anwender wirksam unterstitzen

Jetzt kdnnen alle Anwender dynamischen, interaktiven und

fur das jeweilige Endgerdt optimierten Content erstellen und
verteilen. Vor dem Versand kann auf dem Smartphone, Desktop
oder Tablet eine Vorschau der E-Mail-Mitteilungen samt Daten
angezeigt werden. Auch Barcodes, QR-Codes und Videos zur
UnterstUtzung von Kundendienstanfragen lassen sich integrieren.
Und E-Mails einfach transaktionsbezogen oder als Batch Uber

eine Webschnittstelle oder APls versenden.

Kunden die erwarteten Erlebnisse bieten

Sprechen Sie Ihre Kunden so an, wie diese es winschen: mit
personalisierten, aussagekraftigen Inhalten, die reibungslose
Interaktionen ermoglichen. Dank erweiterter Funktionen wie
bedingte Inhalte und datengetriebene Grafiken sowie interaktiver
personalisierter Videos kénnen Sie jede Kommunikation in ein
nahtloses, bedarfsgerechtes Kundenerlebnis verwandeln.

Ergebnisse in Echtzeit verfolgen

Unser innovatives Echtzeit-Dashboard schafft Klarheit durch
aussagekraftige, leicht versténdliche Diagramme, die unmittelbare
Einblicke liefern. Jetzt kdnnen Sie Leistungskennzahlen
Uberwachen, bessere Entscheidungen treffen und lhre
Kampagnen fur eine optimale Kundenansprache kontinuierlich

anpassen.

Einfache Preisgestaltung

EngageOne Communicate basiert seine Preisgestaltung auf

der Anzahl der Empféanger. Das erméglicht einen einfacheren
optimierten Planungsprozess. Erhalten Sie zum gleichen
Abonnementpreis Zugang zu allen EngageOne Communicate-
Kandlen und profitieren Sie von einer umfassenden Engagement-
Strategie, in der E-Mail nur ein Teil des Ganzen ist. Mehr
Informationen zu Preisen und Konfiguration erhalten Sie von Ihren
Fachberatern.

Kontaktieren Sie uns, um mehr daritber
zu erfahren, wie lhre Kunden und Ablaufe

von den personalisierten EngageOne
Communicate-Ldsungen profitieren kénnen.
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Beschleunigen Sie die Markteinfihrung mit
EngageOne Communicate

EngageOne Communicate
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BankGne onine portal and take acton now.

Einfache Integration von dynamischen Elementen
mit dem Drag-und-drop-Designer
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Anwendung von Regeln und datenbasierter bedingter
Logik auf E-Mails, damit Empfanger nur relevante Inhalte
und Angebote erhalten
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Uberwachen, Messen und Analysieren aller wichtigen
Kennzahlen
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